STRUCTURAL REFORMS BETTER INTEGRATED
WITHIN FISCAL FRAMEWORKS

ERP BELGELERINDE SUNULAN
YAPISAL REFORMLARIN
UYGULANMASININ IZLENMESI

- TEMEL PERFORMANS
GOSTERGELERI-




STRUCTURAL REFORMS BETTER INTEGRATED

WITHIN FISCAL FRAMEWORKS

REFORMLARIN UYGULANMASININ iZLENMESI

Yapisal Reformlarin uygulanmasinin

izlenmesi
» Reform tedbirinin uygulanmasinin her yilinda elde edilen sonugclara nitel ve nicel
genel bakis
> Iki yonlidir - Temel Performans Gostergelerinin (KPI) belirlenmesi,

gerceklestiriimesi ve finansman konulari (finansman kaynaklari, planlanan ve
gergeklesen maliyetler arasindaki fark, fonlarin mevcudiyeti ve zaman cizelgeleri,
vb.).

» Kilit Performans GoOstergesi tasarlamak basli basina bir hedef degildir - Kilit
Performans Gaostergeleri, Yapisal Reform faaliyetlerinin gercgeklestiriimesini ve
beklenen sonuclara ulagsma diizeyi ve derecesini degerlendirmede, uygun gekilde
tasarlandigi, kullanildigi ve yorumlandigi takdirde, cok yardimci olabilir



STRUCTURAL REFORMS BETTER INTEGRATED

WITHIN FISCAL FRAMEWORKS

ORMLARIN UYGULANMASININ iZLENMESI

Temel Performans Gostergelerine
iliskin mevcut teorik cerceve

Kilit Performans Gdstergeleri araciligiyla reform uygulamasinin geligiminin
izlenmesi icin OECD ERP Izleme Araci sunlari saglar:

» Yapisal Reformlarin uygulanmasiyla zaman icinde kaydedilen
llerlemenin nasil izlenecegine iligkin yonerge ve ornekler

» Gerceklestirilen reformlarin anlik ciktilarinin ve sonuclarinin nasil
Olculecegine dair yonergeler

> ki Kilit Performans Gostergesi arasindaki fark
1. Nicel gostergeler

2. Nitel gostergeler


https://www.oecd.org/south-east-europe/programme/ERP_Monitoring_Tool.pdf

EFORMLARIN UYGULANMASININ iZLENMESI

Temel Performans Gostergelerine iligkin

mevcut teorik cerceve
Amaca gore gostergeler sunlar olabilir:

» Slrec gostergeleri - tedbirin uygulanma sirecinin, diger bir deyisle
reform durumunun her yil izlenmesi

» Sonug gostergeleri - tedbirin anhk ciktilarinin ve sonuglarinin
izlenmesi

» Etki gostergeleri — reformun etkisinin degerlendirilmesinde girdi olarak

A, CEF
KK Connect. Learn. Act



WITHIN FISCAL FRAMEWORKS

REFORMLARIN UYGULANMASININ iZLENMESI

Gostergelere yonelik ERP

gereksinimleri

» Slre¢ gostergeleri — gerekli degil; faaliyetlerin uygulanmasina iligkin
raporlama, tedbirdeki ilerlemeye yonelik sayisal puanlama ile ek tablo
11'de yapilir

» Sonuc gostergeleri —Yapisal Reform tedbir aciklamalari kapsaminda
gerekli — calistayda bu konuyu inceleyecegiz

» Etki goOstergeleri — gerekli degil; ancak ek tablolarda yer alan bazi
makroekonomik, mali ve sosyal goOstergeler etki gostergesi olarak
degerlendirilebilir



STRUCTURAL REFORMS BETTER INTEGRATED

WITHIN FISCAL FRAMEWORKS

REFORMLARIN UYGULANMASININ iZLENMESI

Tedbirin sonuc¢ gostergelerine yonelik
Oneriler

» Sonu¢ gostergelerinin  gelistiriimesi ve tanimlanmasi, tedbirin amacina,
tanimina, uygulama zaman cizelgesine, etki degerlendirmesine dayali olmalidir;
aralarindan secim yapilabilecek tek bir yontem veya liste yoktur

» Sonug gostergeleri, planlanan faaliyetler icin degil, tedbir icin tanimlanmalidir

» Sonuc gostergeleri, tedbirin dogrudan veya dolayl (daha genisg) etkileriyle ilgili
olabilir. Dolayl sonuclarin somutlastiriimasi icin daha fazla zamana ihtiyac vardir

> Ideal gosterge sayisi reform tedbiri basina 2-3'tir



REFORMLARIN UYGULANMASININ iZLENMESI

Tedbirin sonucg gostergelerine yonelik
Oneriler

» Gosterge icin temel yihl, tedbirin ERP'ye ilk dahil edilmesinden dnceki
yil olarak tanimlayin, hedef yil ise g yillik planlama déneminin zerinde
olabilir (drnegin egitim reformu tedbirlerti)

» Sonuc gostergelerinin secimi, en 6nemli bilgilerin dahil edildiginden
emin olmak icin anlamli nedenlere dayanmalidir.

» Gostergeler ayrica ERP istisareleri sirasinda paydaslarla faydali
sekilde tartisilabilir.

» Yakindan ilgili tedbirler bulunuyorsa - bunlarin uygulanmasini izlemek
icin ayni son Ostergesi kullanilabili
" CEF(; ayni sonug gostergesi kullanilabilir .



MLARIN UYGULANMASININ iZLENMESI

STRUCTURAL REFORMS BETTER INTEGRATED

‘ WITHIN FISCAL FRAMEWORKS

Practical example of not so clearly identified
KPIs from ERPs

ERP measure: Improvement to spatial development management through e-space digital platform
(output and outcome indicators)

Indicator Baseline Intermediate Target
(year) target (year) (vear)
Digital database of spatial and urban plans established 0 (2020) Spatial and urban Data of most

plan data for pilot ~ spatial and urban
areas in the digital  plans in the digital
database (2022) database (2023)

Number of days needed to issue location conditions 33 days 25 /
(2020) (2022)

Number of days needed to issue a construction permit 11 days / 6
(2020) (2023)




STRUCTURAL REFORMS BETTER INTEGRATED

WITHIN FISCAL FRAMEWORKS

FORMLARIN UYGULANMASININ iZLENMESI

ERP tedbiri: e-space dijital platformu araciligiyla mekansal gelisim
yonetiminin gelistiriimesi (¢ikti ve sonug gostergeleri)

Birincisi, hukumetin faaliyetinin dogrudan bir sonucunu, bir diger deyigle dijital bir veri tabaninin
olusturulmasini (kullanimi veya faydalarini degil) izledigi i¢in bir ¢ikti gbstergesidir. Hedefin,
ornegin "en ¢ok" yerine "en az %90" gibi sayisal terimlerle belirlenmesi daha iyi olacaktir.

Diger iki gbsterge, yararlanicilar igin tedbirin sonuglarina atifta bulunmaktadir, ancak tabloda
bazi degerlerin neden eksik oldugu belirgin degildir. Daha da dnemlisi, gosterge degerleri (dis
kaynak veya Icraci Bakanlik) icin veri kaynagi konusunda netlik olmamasidir



ORMLARIN UYGULANMASININ iZLENMESI

‘ STRUCTURAL REFORMS BETTER INTEGRATED

WITHIN FISCAL FRAMEWORKS

Practical example of not so clearly identified
KPIs from ERPs

ERP measure: Introduction of circular economy concept (ouput and outcome indicators)

Indicator Baseline Intermediate Target
t t

(year) arget (year) (vear)
Circular Economy Programme with an Action Plan 0 (2021) / 100% (2021)
developed and adopted
Number of companies that will apply the circular 0 (2021) / 10 (2022)
economy concepts through circular vouchers
Number of LGUs that will develop local Roadmaps for the 0 (2021) / 5
circular eponomy and become part of the circular (2023)
community




STRUCTURAL REFORMS BETTER INTEGRATED

WITHIN FISCAL FRAMEWORKS

AL REFORMLARIN UYGULANMASININ iZLENMESI
i-

ERP tedbiri: Dongusel ekonomi kavraminin tanitimi (¢ikti ve sonug
gostergeleri)

Birincisi bir sonug¢ gostergesi degil, planlanan faaliyetin gbstergesidir.

Diger iki gbsterge, tedbirin sonu¢ ve ¢iktisina atifta bulunmaktadir, ancak ikincisinin neden
2023 yerine 2022'yi hedefledigi belirgin degilken, ugincusunde 2022 igin ara deger
bulunmamaktadir.



STRUCTURAL REFORMS BETTER INTEGRATED

WITHIN FISCAL FRAMEWORKS

RMLARIN UYGULANMASININ iZLENMESI

Practical example of not so clearly identified
KPIs from ERPs

ERP measure: Promotion of renewable energy sources and energy efficiency improvements
(outcome indic

Indicator Baseline Intermediate Target
(2021) target (2022) (2023)
Percentage of electricity generated from PV 4% 40% 81%

(photovoltaic) solar plants and wind turbines

Energy saved with measures (pilot projects) in the 30% 60% 100%
energy efficiency sector

Energy efficiency audit reports / Building performance 2% 20% 50%
certificate




STRUCTURAL REFORMS BETTER INTEGRATED

WITHIN FISCAL FRAMEWORKS

FORMLARIN UYGULANMASININ iZLENMESI

ERP tedbiri: Yenilenebilir enerji kaynaklarinin tegviki ve enerji
verimliligi geligstirmeleri (sonug gostergesi)

Birinci gosterge, yenilenebilir enerji kaynaklarinin kullanimini tegvik eden politikalara iliskin sonucu
yansitmaktadir, ancak hedefler gergekgi degildir (cUnku sadece iki yilda %4'ten %81’e bu kadar
keskin bir artis olmasi neredeyse imkansizdir).

Ikinci ve uclinci gosterge, gostergelerin net bir sekilde formiile edilmesinin dnemini
vurgulamaktadir. Ikinci gostergede pilot projelerle %100 enerji tasarrufunun ne anlama geldigi
belirgin degildir; bir diger deyisle neye kiyasla %100 oldugu ag¢ik degildir.

Benzer sekilde, Ugluncu gostergede yuzdelerin neyi ifade ettigi; tum binalar, kamu binalari, konut
binalari vb., anlagilmamaktadir. EQik cizginin (/) 've' mi yoksa 'veya' mi oldugu da net degildir —
binalarin hem enerji etidu raporuna hem de performans belgesine sahip olmasi mi, yoksa
bunlardan en az birine sahip olmasiI mi hedeflenmektedir?



‘ STRUCTURAL REFORMS BETTER INTEGRATED

WITHIN FISCAL FRAMEWORKS

LARIN UYGULANMASININ iZLENMESI

Practical example of clearly identified
KPIs from ERPs

ERP measure: Strengthening the system for social inclusion of the vulnerable categories of people

Baseline Intermediate Target
Indicator (2018) target (2022) (2023)
At-risk-of-poverty rate 21.9% 16.9% 16.5%
% of persons (0-59) living in households with very low work 16.4% 15.3% 15.1%
intensity
% of the social welfare / GMA (Guaranteed Minimum Assistance) 0% 25% 25%
recipients in employment upon leaving support of services and
measures for labour market activation
% of severely materially deprived persons 30.5% - 28%
Number of licensed service providers (by type of service; home- 0 40 50

based, community-based, extra-familial care)



STRUCTURAL REFORMS BETTER INTEGRATED

WITHIN FISCAL FRAMEWORKS

EFORMLARIN UYGULANMASININ iZLENMESI

ERP tedbiri: Hassas insan kategorilerine yonelik sosyal icerme icin
sistemin guclendirilmesi

Bu ornek, net bir sekilde tanimlanmig ve 6zenle segilmis sonuc gostergelerinin birlegimidir.
Tedbire 06zglu gostergeler, yararlanicilar igin sonucu (etkinlestirme icin basariyla desteklenen
sosyal yardim alanlarin ylzdesi) ve hukimet digi hizmet saglayicilarin geligiminin
desteklenmesinde tedbirin etkinligini gostermektedir.

Diger gostergeler, Ulkedeki genel sosyo-ekonomik duruma iligkin verileri (yoksulluk orani,
maddi yoksunluk orani, dusuk is yuki yogunlugu orani) kullandiklarindan, tedbir icin daha az
belirgindir. Yine de, sosyal politika muhtemelen hassas gruplarin durumu tzerinde rol oynayan
onemli bir etmendir; dolayisiyla genis seviyeli sonu¢ gdstergelerinin kullanimi bu durumda
uygundur.



FORMLARIN UYGULANMASININ iZLENMESI

‘ STRUCTURAL REFORMS BETTER INTEGRATED

WITHIN FISCAL FRAMEWORKS

Practical example of clearly identified KPIs
from ERPs

ERP measure: Improvement of the quality of public services through optimization and
digitalization of administrative procedures — epaper (ouput and outcome indicators)

Indicator Baseline Intermediate Target
(2018) target (2020) (2024)

The share of administrative burden for citizens and the 3.11 3 2.8

economy in % of GDP

Number of optimised administrative procedures 0 180 500

Number of digitised administrative procedures 0 27 220



STRUCTURAL REFORMS BETTER INTEGRATED

WITHIN FISCAL FRAMEWORKS

REFORMLARIN UYGULANMASININ iZLENMESI

ERP tedbiri: idari prosediirlerin en iyi seviyeye getirilmesi ve
dijitallestirilmesi yoluyla kamu hizmetlerinin kalitesinin iyilestirilmesi
— epaper (¢tkti ve sonug gostergeleri)

Bu drnek, net bir sekilde tanimlanmig ve 0zenle seg¢ilmis ¢ikti ve sonuc¢ gostergelerinin
birlesimidir. Birinci gbsterge sonu¢ gostergesi, ikinci ve tclnct gosterge ise ciktl gostergeleridir.

Temel ve hedef yil ile degerler baglantili ve gercekgcidir.



STRUCTURAL REFORMS BETTER INTEGRATED
WITHIN FISCAL FRAMEWORKS

FORMLARIN UYGULANMASININ iZLENMESI

ERP’lerde net bir sekilde tanimlanmis Temel
Performans Gostergelerinin uygulamali
ornegi

ERP tedbiri: Dijitallesme siireciyle saglik sistemi verimliliginin iyilestirilmesi (¢ikti gostergeleri)

Gosterge Temel Ara hedef Hedef
(yi) (yi) (yi)
Elektronik saghk kayitlarini kullanan kurum sayisi 0 (2019) 225 (2021) 250 (2022)
(toplam)
e-Laboratuvar sistemine dahil edilen laboratuvar sayisi 0 (2021) 50 (2022) 200 (2023)
(toplam)
A CEF —_— -



STRUCTURAL REFORMS BETTER INTEGRATED

WITHIN FISCAL FRAMEWORKS

AL REFORMLARIN UYGULANMASININ iZLENMESI
i-

ERP tedbiri: Dijitallegsme sureciyle saglik sistemi verimliliginin
iyilestirilmesi (¢ikti gostergeleri)

Her iki gosterge de net bir sekilde tanimlanmistir ve tedbirin ¢ikti sonuglariyla iligkilidir.

Her iki gosterge icin temel yilin neden ayni olmadigi acik olmasa da, degerler gercekeidir...



STRUCTURAL REFORMS BETTER INTEGRATED

WITHIN FISCAL FRAMEWORKS

ARIN UYGULANMASININ IZLENMESI

Mevcut teorik cerceve, devlet memurlarinin Temel Performans
Gostergelerini gelistirme ve kullanma konusundaki deneyimleri ve
ayrica yararlanici Ulkelerin 6grenme ihtiyaclari hakkinda daha
ayrintili bilgiyi su adreslerde bulabilirsiniz:

https://www.cef-
see.org/assets/files/Case%20Study Monitoring%20the%20Iimplementation
%200f%20SR web spread%20.pdf

https://www.cef-
see.org/mnt/webdata/static/fisr/2022 Survey%200n%20KPI1s%20and%20
Monitoring%20SRs-Analyis Sustarsic Rancic.pdf



https://www.cef-see.org/assets/files/Case%20Study_Monitoring%20the%20Implementation%20of%20SR_web_spread%20.pdf
https://www.cef-see.org/mnt/webdata/static/fisr/2022_Survey%20on%20KPIs%20and%20Monitoring%20SRs-Analyis_Sustarsic_Rancic.pdf
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